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Vadlinijas izglitibas iestadém b&rnu tiesibu aizsardzibas joma izstradatas, lai

veicinatu vienotas izpratnes veidoSanas izglitibas iestadés par butiskakajiem b&rnu

tiesibu jautajumiem, it Ipasi par tiem, kuru risinasana atbilsto$i normativajiem

aktiem nodota izglitibas iestazu kompetence.

Vadliniju mérkis ir sniegt izglitibas iestadém metodisku atbalstu bérnu

tiesibu aizsardzibas nodrosinasana, izskaidrojot normativo aktu prasibas, un veidot

vienotu izpratni par iek$€jo normativo aktu izstradi.

Vadlinijas apkopota:

informacija par normativiem aktiem, vadlinijam, e-platformam un
informativiem materialiem, kas piemérojami bérnu tiesibu aizsardzibas
nodroS$inasanai izglitibas iestade;

parkapumi, kas saistiti ar bérnu droSibas neiev€roSanu, un iesp&jamie
preventivie pasakumi un risindjumi to noversanai;

pozitivas un bérnu respektéjosas saskarsmes iespéjas izglitibas iestadg;

pamatprincipi izglitibas iestazu iek$€jo normativo aktu izstradei.

Vadlinijju mérkauditorija ir izglitibas iestazu administracija, pedagogi un

1zglitibas iestazu atbalsta personals.

Vadlinijas izglitibas iestadem bérnu tiesibu aizsardziba sagatavoja lveta Mantromovica

Rokasgramatas pasutitajs — Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija

Izpilditajs — Latvijas PaSvaldibu macibu centrs
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1. Terminu skaidrojums un normativais reguléjums bernu tiesibu

aizsardzibas joma, kas attiecinams uz izglitibas iestaZzu darbu.

Berns — ikviens cilvéks, kas nav sasniedzis 18 gadu vecumu, ja vien saskana
ar attiecigiem tiesibu aktiem pilngadiba neiestajas agrak’.

Izglitojamais — bérns, skoléns, audzeknis, students vai klausitajs, kas apgiist
izglitibas programmu izglitibas iestadé vai pie privatpraksé stradajosa pedagoga®.
So vadliniju izpratné — pirmsskolas vecuma bérns, kur§ apmeklé izglitibas iestadi,
un skoléns.

Izglitibas iestade — valsts, pasvaldibu, valsts augstskolu vai citu juridisko
vai fizisko personu dibinata iestade, kuras uzdevums ir izglitibas programmu
istenoSana vai komercsabiedriba, kuram izglitibas programmu istenoSana ir viens
no darbibas veidiem®. So vadliniju izpratné — skola un pirmsskolas izglitibas
lestade.

Bérna tiesibu aizsardzibu nodroSina dazadas institiicijas, tai skaita —
izglitibas iestades”.

Izglitibas 1estades vaditajam, vaditaja vietnieckam audzinaSanas darba,
vispargjas izglitibas, profesionalas izglitibas un intereSu izglitibas pedagogam ir
nepiecieSamas specialas zinaganas bérnu tiesibu aizsardzibas joma°. Savukart
kartibu, kada apgiistamas specialas zinasanas beérnu tiesibu aizsardzibas joma, ka
ari $o zinasanu saturu un apjomu, nosaka Ministru kabineta 2014. gada 1. aprila

noteikumi Nr. 173 “Noteikumi par kartibu, kada apgust specialas zinasanas bérnu

tiesibu aizsardzibas joma, S0 zinaSanu saturu un apjomu’’.

Izglitibas iestades, kuras 1steno vispargjas izglitibas programmas, nodroSina

. —_ - - [ _ . - - . - . 6
iespéju katram bérnam apgiit pamatzinaSanas par bérna tiesibam un pienakumiem-.

! Apvienoto Naciju Organizacijas Bérnu tiesibu konvencija. 1. pants

2 Izglitibas likums. 1. panta 17. punkts

% Izglitibas likums. 1. panta 17. punkts

* Bérnu tiestbu aizsardzibas likums. 5. panta pirmas dalas 2. punkts

> Bérnu tiesibu aizsardzibas likums. 5. panta 1. dalas 3. punkts un 18. punkts
® Bernu tiesibu aizsardzibas likums. 19. panta pirma dala
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Lai nodroSinatu bémam droSu vidi izglitibas iestadé, Beérnu tiesibu
aizsardzibas likums paredz, ka izglitibas iestades vaditajs ne retak ka reizi gada
pieprasa zinas no lekSlietu ministrijas Informacijas centra Sodu registra, lai
parliecindtos par personas atbilstibu B&rnu tiesibu aizsardzibas likuma prasibam’.

Izglitibas iestazu vaditaji un darbinieki, ka ari citas personas, kuras sniedz
pakalpojumu izglitibas iestad€, ir atbildigi par bé€rna veselibas un dzivibas
aizsardzibu, bé&rna drosSibu, kvalificétu pakalpojumu sniegSanu un b&rna tiesibu
ieveroSanu Savukart pirma dala paredz, ka personas par izdaritajiem parkapumiem
saucamas pie disciplinaras vai citas likuma noteiktas atbildibas®.

Protams, lai ar1 atbildiba un sodi par Sadiem parkapumiem ir paredzeti,
normativa reguléjuma primarais mérkis nav sodit, bet gan rosinat riipeties par
noteikumu ievéroSanu un pildiSanu, lai bérni biitu drosiba un pasargati. Svarigi, lai
izglitibas iestades darbiniekiem ir vienota izpratne par beérnu tiesibu aizskarumiem

un ricibu, kada tie tiek noveérsti.

7 Bérnu tiesibu aizsardzibas likums. 72. panta ceturta, piekta un sesta dala
® Bernu tiesibu aizsardzibas likums. 72. pants
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2. Drosas aréjas un ieksSéjas vides radiSana.

Izglitibas iestade berns pavada lielu dalu savas ikdienas, tap€c ir svarigi, lai
§1 vide bérniem biitu droSa un draudziga. Domajot par §adas vides radiSanu, svarigi
apzinaties bérna pieredzes trilkumu un zinatkari, un izdarit visu, lai bérna v€lme
izmeginat savu varéSanu nenodaritu vinam Jaunumu. Tas nozimé, ka bérni jamaca
atpazit bistamas un personisko droSibu apdraudoSas situacijas, aizstaveét sevi un
citus un, ja nepiecieSams, ligt pieauguSo palidzibu. Savukart pieaugusie — vecaki,
pedagogi un izglitibas iestades darbinieki — atpazist b&rnu tiesibu parkapumu
riskus un zina, kada ir konkréta riciba, ja parkapumi tiek konstateti.

Pirmie soli biis saruna ar bérnu par to, kadeél viena vai otra darbiba ir
bistama, un pieauguso personigais pozitivais piemers, bet nakamie — drosa ieks¢jas
un ar¢jas vides radiSana, izstradajot skaidrus un neparprotamus ieks€jos
normativos aktus, ka arT konsekventa riciba gadijumos, ja konstateti parkapumi.

Izglitojamajam 1r tiesibas uz dzivibai un veselibai droSiem apstakliem
izglitibas iestadé un tds organizétajos pasakumos’, lidz ar to atbilstosi izglitibas
iestades vajadzibam un vietgjiem apstakliem izglitibas iestade izstrada droSibas
noteikumus, ko paredz Ministru kabineta 2009. gada 24. novembra noteikumi Nr.

1338 “Kartiba, kada nodro$inama izglitojamo droSiba izglitibas iestadés un to

organizétajos pasakumos”. Saskana ar izstradato kartibu droSibas noteikumos

obligati ieklaujama informacija:
v’ par ricibu ekstremalas situacijas (pieméram, ja izc€lies ugunsgreks, telpas
jutama gazes smaka, plidi, vardarbibas situacija);
v’ par ricibu nestandarta situacijas (pieméram, saskaré ar bistamiem
priekSmetiem un vielam);
v par celu satiksmes drosibu;
v' par dro§ibu uz tidens un ledus;

v’ par personas higiénu un darba higiénu;

% Izglitibas likums. 55. panta 8.punkts
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v" par darba dro$ibu, veicot praktiskos un laboratorijas darbus (iznemot
profesionalas ievirzes sporta izglitibas iestades);
v" par droSibu macibu laika un macibu nodarbibu starplaikos.

Lai bérns zinatu, ka rikoties situacijas, kas liecina par kadas personas
aizdomigiem nodomiem, iek$gjas kartibas noteikumos ieklaujama informacija par
bérna ricibu gadijuma, ja vin$ kadas personas riciba saskata draudus savai vai citu
drosibai. Pieméri vecakiem un pedagogiem, ka runat ar b&mu par personisko

drosibu attiecibas ar citiem cilvékiem, ievietoti e-platforma www.dzimba.lv. Te

atrodamas ar1 interesantas sp€les, uzdevumu lapas un padomi b&rniem. Prasmi
veidot droSas attiecibas ar citiem cilvekiem bérni var piedaloties DZzimbas
konkursos un uzdodot jautajums par sev aktualiem jautajumiem.

Savukart Centrs “Dardedze” izstradajis e-macibu platformu, kas lauj
izvertet, vai pirmsskolas izglitibas iestade atbilst droSa un draudziga bérnudarza

kriterijiem: http://drosaberniba.lv/emacibas.
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Videonovérosana izglitibas iestade.

Viens no resursiem, ka gadat par bérnu dro$ibu, ir videonovéroSanas
ierikosana. Izglitibas iestadé informacijai par videonovéroSanu jabiit noraditai
viegli saprotama veida un izvietotai vieta, kur tiek veikta videonoveroSana. Svarigi,
lai norades, kas informé& par videonovérosanas veikSanu, ietver $adu informaciju:

v “tiek veikta videonovéro$ana”;

v’ atbildigas personas par videonovéroSanu vards, uzvards un

kontaktinformacija;

v' videonovéro$anas mérkis un pamatojums.

Ja tiek veikta videonovéroSana un videoieraksti tiek uzglabati, tad neatkarigi
no ta, cik ilgs ir videoierakstu arhivs, uz to attiecas Eiropas Parlamenta un
Padomes Requla (ES) 2016/679 (2016. gada 27. aprilis) par fizisku personu

aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu datu brivu apriti, saskana ar

kuru personas datu apstrade ir jaregistré Datu valsts inspekcija: www.dvi.gov.lv.

Lémums par personas datu apstrades registréSanu tick pienemts ménesa laika no
lesnieguma sanemsSanas, vai ar1 tiek pieprasita papildu informacija, ja sniegta
informacija nav preciza un pietickama.

Savukart par paSu datu apstradi, ja tiek veikta videonovéroSana, Datu valsts
inspekcija ir sagatavojusi informativu materialu — Rekomendacija “Datu apstrade

videonovérosanas joma™: https://www.dvi.gov.lv/lv/iwpcontent/uploads/

Rekomendacija datu apstrade videonoverosanas joma.pdf.

Rekomendacijas videonovéroSanas veikSanai un izve€rsta informacija par
personas datu apstradi atrodama Datu valsts inspekcijas majaslapa

http://www.dvi.qgov.lv/lv/zinas/skaidrojums-par-videonoverosanas-veiksanu-ar-

videoregistratoru-vai-citam-iericem-un-filmesanuy/.

Vienlaikus Datu valsts inspekcija piedava 8 labas prakses principus fizisko
personu datu apstrade, kas saskana ar speka esoSajiem normativajiem aktiem

fizisko personu datu apstrades sistemas parzinim  jaievero:
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https://www.dvi.qgov.lv/lv/datu-aizsardziba/organizacijam/8-labas-prakses-principi-

fizisko-personu-datu-apstrade/

Personas datu apstrade ir drosa un tiek veikta atbilstosi likuma prasibam, ja:

v Dati tiek godigi un likumigi apstradati;

v Datu apstrade tiek veikta konkrétiem merkiem un tikai saskana ar tiem;;

v Dati ir adekvati (ne parmerigi);

v Dati ir precizi,

v Dati netiek glabati ilgak, neka nepieciesams;

v Dati tiek apstradati saskana ar likuma noteiktam tiestbam;

v Dati ir drosiba;

v Dati netiek parsiititi uz citam organizacijam, iestadém vai arvalstim bez

drosas, adekvatas aizsardzibas.

Savukart izversta informacija par bérnu datu aizsardzibu izglitibas iestades

atradisiet Datu valsts inspekcijas izstradatajas rekomendacijas “Bérnu datu

aizsardziba skolas”: https://www.dvi.gov.lv/lv/iwpcontent/uploads/jaunumi/

publikacijas/DVI broshura bernu dati.pdf.

Videonoverosana biis nelikumiga, ja ta notiks telpas, kur japielauj personu
privatums (tualetes, dusas, apgérbu mainas telpas, izglitibas iestades mediciniskas
apripes kabinets. Nav pielaujama jebkada noveroSana bez personu (skolotaju,
b&rnu, darbinicku un apmekl&taju) inform&Sanas. Jebkura persona, kura tiek
filmeta vai var tikt filmeta, izmantojot videonoveroSanas kameras, saprotama veida
ieprieks jainforme par videonovérosanu.

No fizisko personu datu aizsardzibas viedokla izglitibas iestades
dokumentos vélams skaidri identificeét videonovérosanas mérkus un kartibu, kada
personas var piekliit videonove€roSanas att€liem. Turklat ir janosaka attelu
uzglabaSanas laiks un noteiktas procediiras, kas reglamenté pieejas tiesibas
att€liem. VideonoveéroSanas rezultata iegiitajiem att€liem var pieklut tikai tas
personas, kuras tam ir speciali pilnvarotas un kuram ir atbilstoS$i pienakumi,
piem@ram, atbildiga persona par drofibu izglitibas iestade. Sai personai jabiit

atbilsto§i apmacitai un japarzina videonovéroSanas kartiba un datu aizsardziba.
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lerakstu uzglabasanas ilgums nevar parsniegt dazas dienas un ieraksti ir jaiznicina
péc $1 perioda, iznemot gadijumus, ja tiek veikta izmekleéSana vai sanemts
tiesibaizsardzibas iestazu rakstisks informacijas pieprasjums. Sim periodam
jebkura gadijuma nevajadzétu parsniegt ménesi. Videonove€roSana nevar tikt
uzsakta pirms tas registréSanas Datu valsts inspekcija, turklat registracija ir javeic

- . . . - . .. —_ . - 10
parzinim, kas ne vienmer ir pati izglitibas iestade .

=299

19 Datu valsts inspekcija. “Rekomendacija “Datu apstrade videonovérosanas joma
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Pozitivas psihologiskas vides veidosana izglitibas iestade

Bérni loti lielu un bitisku savas dzives dalu pavada izglitibas iestade un ir
loti svarigi, lai bérns ieklaujas skolas vide, kltist par harmoniski attistitu, vispusigi
izglitotu personibu.

Izglitibas galvena funkcija musdienas ir atklat katra bérna individualitati,
radit apstaklus individualitates attistibai, nodrosinat domaSanas bitiskumu
1zglitibas procesa, patstavibu, iniciativu, radosu pieeju gan domasana, gan darbiba.
Liela loma skolena individualas personibas attistiba ir macibu iestadei, kura
pedagogiska procesa dalibnieki ir bérni, pedagogi un vecaki'.

Labveliga gaisotne skola un klasg€, ka art pozitivi veért€jama skolas fiziska
vide veicina skolénu psihologisko un fizisko, ka art socialo labklajibu. Savukart
negativa gaisotne socialaja vide skola vai klases kolektiva izraisa stresu, vélesanos
but savrup, ka ar1 vajakas sekmes macibas.

Lai pilnveidotu skolas psihosocialo vidi, lai attiecibas starp b€rniem,
vecakiem, skolotajiem un skolas administraciju tiktu balstitas savstarpgja ciena un
sadarbiba, Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas inspekcija isteno kustibu ,,Draudziga
skola”. Informacija par S0 kustibu pieejama

http://www.bti.gov.Iv/lat/draudziga skola/kustiba draudziga skola.

Latvijas Universitate 2014. gada projekta ,,Atbalsta programmu izstrade un
istenoSana socialas atstumtibas riskam paklauto jaunieSu atbalsta sist€mas
izveidei” ietvaros 1izstradaja un aprob&a programmu ‘“‘Atbalsts pozitivai
uzvedibai”.

Programmas pamatveértibas - drosiba, atbildiba, ciena.

Programma ietver:

v preventivas darbibas ar merki veidot pozitivu, atbalstoSu un drosSu macibu

vidi, rikoties, negaidot problémas;

1 Orska, R. (2006) Socialas vides ictekme uz skolena uzvedibu.
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v reaktivas darbibas ar mérki atbalstit pozitivu uzvedibu, laikus ieverot
problematisku uzvedibu, rikoties;

v korektivas darbibas ar mérki mainit bérnu uzvedibas modelus.

v Preventivas darbibas:

v pozitiva komunikacija un sadarbiba (skoléni, pedagogi, vecaki);

v robezu nosprausana: pozitivu noteikumu izstrade un maciSana visa
macibu gada garuma;

v apbalvojumu sistémas izstrade.

v Reaktivas darbibas:

v parkapumu savlaiciga pamaniSana un atpazisana;

v atbilstoSa pedagoga riciba parkapuma gadijuma.

Vairak informacijas par projekta ietvaros izstradato skolénu pielauto

parkapumu klasifikaciju un atbilstoSiem pedagogu ricibas modeliem:

https://www.lIps.lv/uploads/docs module/3 leskats%20APU.pdf

Korektivas darbibas — individualiz€ts atbalsts skolenam, iesaistot skolas
atbalsta personalu vai nepiecieSamibas gadijuma citus specialistus.

Apskatot pusaudzu uzvedibas griitibas biitiski butu noskaidrot iespgjamos
celonus konkrétajai ricibai un tikai tad veidot darbibas planu uzvedibas korekcijai.
So célonu klasifikacijas ir dazadas. Viena no izplatitakajam teorijam pievers
uzmanibu vairakam lietam:

v" Sociokulturalie iemesli - uzvedibas iemesli saistas ar kultiiras atSkirtbam

taja socialaja vide, kura bérns audzis un attistijies.

v’ Psihoafektivie iemesli - uzvedibas gritibas saistitas ar emocionalo

traumu, trauksmi, depresiju, temperamenta atskiribam.

v' Attistibas iemesli - katram attistibas gaita un temps ir individuals.

v Kognitivie iemesli - uzvedibas gritibas saistitas ar Ipatn&ju bérna radoso

darbibu un citam pozitivam, apdavinatam bérnam raksturigam

atSkirtbam.
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v’ Izglitibas iemesli - uzvedibas griitibas saistitas ar $1 bérna macisanas stila,

sp&ju atskiribam, bérns nevar realiz€ties macibu procesa®.

Attistot skoléniem sociali emocionalas prasmes, iesp&jams nodrosinat klases
klimata un katra bé&rna maciba procesa uzlaboSanos. Drosibas izjiita klas¢, ka ar1
savstarp&ja atbalsta un pienemsSanas gaisotne, tie ir priekSnoteikumi, lai varétu
noritét veiksmiga macisanas™.

Ar materialiem cienpilnas saskarsmes kulttiras veicinasanai klasé iesp&jams
iepazities Seit: https://spkc.gov.lv/upload/Projekti/ESF/Vizu%C4%81lie%20materi
%C4%81li/buklets print.pdf.

Nodibinagjuma “Centrs Dardedze” sagatavotajos materialos par mobinga
(vienaudzu savstarpgjas vardarbibas) profilaksi izglitibas iestadé minétas
aktivitates, kas veicina pozitivas psihologiskas vides veidosanu:

v 1zglitojosas aktivitates/diskusijas par toleranci, vienaudZu savstarpéjo

vardarbibu un cilvektiesibam;

v grupu vienojosas aktivitates klases vai skolas Itment;

v darbs grupas jeb komandas;

v aktivitates, kas rada labu noskanojumu un pozitivas emocijas skolenu

vidi;

v nekonkurgjosa/demokratiska vide.

Vairak informacijas par mobinga profilaksi izglitibas iestades:

http://www.dzimba.lv/lielas dzives skola/mobings.php.

Svariga pedagoga profesionala Ipasiba ir sociali — psihologiska iecietiba. S
ipasiba liela méra nosaka pedagogiskas saskarsmes efektivitati, ka arT skoléna
personibas izpétes efektivitati. Pedagogiskas saskarsmes procesa kritiskas
konfliktsituacijas visbiezak rodas tieSi skolotaja neprasmes - paskatities uz
situaciju no sarunu biedra pozicijas, bez aizspriedumiem. Sociali — psihologiska

tolerance  tiek  saprasta, ka ieciettba pret dazadiem viedokliem,

12 Orska, R. (2006) Socialas vides ictekme uz skolena uzvedibu.
13 LLa Fontana, Antonius, H. & Cillessen, 2002, Childrens Perceptions of Popular and Unpopular
Peers: A Multimethod Assesment. Development Psychology, 635-647.
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bezaizspriedumainiba cilvéku un notikumu vértésana'®. Detalizéta informacija par
saskarsmes veidoSanu starp pedagogiem un skoléniem atrodama Latvijas
Universitates realizéta projekta ,,Profesionalaja izglitiba iesaistito visparizglitojoso
macibu priekSmetu pedagogu kompetences paaugstinasana” ietvaros izstradataja
materiala “Skolotaja paSciena un stresa vadiSana”, kas pieejams talak noraditaja

avota: https://profizgl.lu.lv/mod/book/tool/print/index.php?id=16480.

14 Orska, R. Personibas loma saskarsmes procesos.
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Izglitibas iestades riciba gadijumos, kad apdraudéta berna drosiba

Bérns patvaligi atstaj izglitibas iestades teritoriju.

Laika, kad pirmsskolas vecuma vai jaunako klaSu b&rns uzturas izglitibas
iestadé, nav pielaujama bé€rna atrasanas izglitibas iestadé vai arpus iestades
teritorijas bez pedagoga klatbiitnes. Lai noverstu iesp&ju beérnam bez uzraudzibas
1zklut no izglitibas iestades teritorijas, svarigi parliecinaties, vai izglitibas iestade
ir:

v nodroSinata bérnu wuzraudziba (ar videonove€roSanu vai pedagoga
klatbiitni), ari situacijas, kad beérni starpbrizos var atrasties izglitibas
iestades pagalma;

v nodroS$inats teritorijas apgaismojums diennakts tumsakaja laika;

v Visi pedagogi un darbinieki ir informéti par bérniem, kuri ir paklauti $im
drosibas riskam.

Situacija, kad pedagogs vai cita persona konstatg, ka bérns patvaligi atstajis
izglitibas 1estades teritoriju, svarigi rikoties atbilstoSi situacijai. Ja pedagogs
atrodas kopa ar citiem bérniem, nekada gadijuma nedrikst atstat b&rnus bez
pieaugusa uzraudzibas, lai par notikuSo zinotu administracijai. Par notikuSo
telefoniski jainformé iestades vaditdjs vai administrativais deZurants, kuri
nekavéjoties:

v noriko iestades darbiniekus bérna mekl€sanai,

v par bérna pazusanu zino policijas nodalai un bérna vecakiem,

v nepiecieSamibas gadijuma informé pasvaldibu.

Ricibu, kas jaievéro $ada situacija, ieklauj izglitibas iestades droSibas
noteikumos, nepiecieSamibas gadijuma paplasinot punktu “Par ricibu ekstremalas

un nestandarta situacijas”.
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Izglitibas iestade vai tas teritorija bérns gust traumu.

Bérni traumas lielakoties giist nedrosa vide, tapéc liela nozime pieverSama
droSas vides radiSanai izglitibas iestadé. Veselibas inspekcija ir izstradajusi
vadlinijas izglitibas iestadem “Vides kvalitate un droSiba skola”, kas izglitibas
iestadei piedava iesp€ju izvertét, vai vides un aprikojuma drosiba atbilst normativo
aktu un standartu prasibam. Vadlinijas elektroniska formata atrodamas

timeklvietng http://www.vi.gov.lv/uploads/files/\VadlinijasSkolu2019.pdf.

Tomer tikpat biezi traumas tiek giitas neuzmanigas ricibas dél, pieméram,
skrienot pa kapném, saskrienoties vai kaujoties. Ka $ada situacija rikoties izglitibas
lestadei?

Izglitojamajam ir tiesibas sanemt pirmo palidzibu izglitibas iestadé un tas
organiz€tajos pasakumos.

Kartibu, kada nodroSinama pirmas palidzibas pieejamiba izglitibas iestade,

nosaka 2010. gada 23. marta Ministru kabineta noteikumi Nr. 277 “Kartiba, kada

nodro$inama izglitojamo profilaktiska veselibas apripe un pirmas palidzibas

pieejamiba izglitibas iestades”.

Izglitibas iestades vaditaja riciba, ja izglitojamais guvis nelielu sadzives
traumu un nav apdraud€ta vina veseliba un dziviba:
v nodroSina arstniecibas personas pirmas palidzibas sniegSanu b&rnam
traumas giiSanas vieta vai izglitibas iestades veselibas punkta;
v par notikuso nekavéjoties zino bérna vecakiem.
Izglitibas iestades vaditaja riciba, ja izglitojamam ir smaga trauma vai
saslimSana:
v nekavgjoties izsauc neatlickamas mediciniskas palidzibas brigadi,
v nodroSina arstniecibas personas pirmas palidzibas sniegSanu b&rnam
izglitibas iestadé lidz bridim, kamér ierodas neatliekamas medictniskas
palidzibas brigade;

v par notikuso nekavegjoties zino izglitojama vecakiem;
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v nekavgjoties informé dibinataju.

P&c nelaimes gadijuma iestades vaditajs vienas dienas laika sastada nelaimes
gadijuma aktu, dokumenta kopiju elektroniski nostitot dibinatajam.

Valsts izglitibas satura centrs izstradajis interaktivu atbalsta materialu bérnu
vecakiem un skolotajiem “Vesels un droSs” par veselibas un cilvékdroSibas

jautajumiem pirmsskola un sakumskola: https://visc.gov.lv/vispizglitiba/saturs/

dokumenti/metmat/vesels un dross.pdf
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Izglitibas iestade iekliist nepiederoSas personas.

Bérnu drosibu var apdraud@ét arT izglitibas iestadei nepiederosas personas. Jo

mazaka iesp&ja nepiederosam personam iekliit nepamanitam izglitibas iestades

telpas un teritorija, jo mazaks apdraudéjums biis bérnu droSibai. Lidz ar to svarigi

izglitibas iestade nodrosinat $adus pasakumus:

v

viena kontroléta galvena ieeja, apmekl&taju registracijas Zurnals pie
galvenas ieejas un atbildiga persona, kas kontrol€ ieeju un atbild par
zurnalu;

citas papildu ieejas izglitibas iestadé vienmer ir sl€gtas, to izmantoSana ir
atlauta un iesp€jama tikai konkrétiem izglitibas iestades darbiniekiem;
nozogota izglitibas iestades teritorija ar slédzamu ieeju ar zvana pogu;
bérnu un izglitibas iestades personala deZiiras;

videonoverosana;

nepiecieSamibas gadijuma berniem ir nodroSinata iesp€ja versties pie
1zglitibas iestades personala un tikt uzklausitiem, lai sanemtu atbalstu un
palidzibu;

bérni ir informéti, pie kuriem darbiniekiem var versties péc palidzibas;
personals ir informéts par ricibu situacijas, kad tiek apdraudéta be&rnu

droSiba.

Valsts policijas Galvenas kartibas policijas parvaldes Prevencijas vadibas

nodala ir izstradajusi paligmaterialu droSibas izverteéSanai izglitibas iestades

http://www.vp.gov.Iv/faili/pdf linki/vp paligmaterials web.pdf, kas ietver ari

informaciju par nepiederoSu personu piekluvi izglitibas iestades telpam un risku

identificéSanu izglitibas iestade, tai skaitd vietu, kur nepamaniti var ieklat un

uzturéties nepiederosas personas.

Vadlnijas izglitibas iestadém bérnu tiesibu aizsardziba 18


http://www.vp.gov.lv/faili/pdf_linki/vp_paligmaterials_web.pdf

Rokasgramata bérnu tiesibu aizsardzibas jautijumos

3. Izglitibas iestades iekS€jas kartibas noteikumu izstrade

Lai nodroSinatu labvéligu un droSu macibu vidi, svarigi respektét gan
pedagogu, gan bérnu tiesibas. Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 68.panta otraja
dala teikts, ka kartibas uzturéSana nodroSinama ar iek$g€jas kartibas noteikumiem,
kuri atbilst likuma prasibdm un neaizskar bérna cienu™. Pedagogiem ir tiesibas
macit, un katram b&rnam — tiesibas macities. Pedagogija Latvija nozim& ne tikai
bérnu izglitoSanu, bet arT audzinasanu. Audzinasana ir svariga dala no pedagoga
darba, lai bérni uzaugtu par derigiem un atbildigiem sabiedribas locekliem. Tapéc
izglitibas iestades uzdevums ir nodrosinat droSu un izglitojama vispusigai attistibai
labv€ligu macibu un audzinasanas vidi, piemé&ram, ievieSot izglitibas iestade &tikas
kodeksu, 1zglitojamo pozitivas uzvedibas atbalsta noteikumus, vairak informacijas
atrodams 2016. gada 15. jalija Ministru kabineta noteikumos Nr. 480 “Izglitojamo

audzinaSanas vadlinijas un informacijas, macibu lidzeklu, materialu un macibu un

audzinasSanas metozu izvertésanas kartiba”.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likums nosaka b€ma pienakumu macities
atbilstoS$i savai fiziskajai un garigajai attistibai. Macibu laika vinpam jaievero
1zglitibas iestades iek$gjas kartibas noteikumi un sabiedriba pienemtie uzvedibas
noteikumi. B@rns nedrikst, izmantojot savas tiesibas, aizskart citu bérnu un
pieauguso tiesibas un likumigas intereses'®.

Savukart Izglitibas likums nosaka, ka izglitojamajam ir pienakums ieverot
izglitibas iestades nolikumu vai satversmi un iek$€jos normativos aktus, taja skaita
ieksgjas kartibas noteikumus, un ar savu ricibu nediskreditét izglitibas iestadi'’,
Tapat izglitojamajam ir pienakums neapdraudét savu un citu personu veselibu,
drogibu un dzivibu, bat picklajigam izglitibas iestadé un arpus tas™. Izglitibas

iestades iek$¢jas kartibas noteikumi ir iek$€jais normativai akts, kura galvenais

1> Bérnu tiesibu aizsardzibas likums. 68. panta otra dala

1 Ministru kabineta 2009. gada 24. novembra noteikumi Nr. 1338 “Kartiba, kada nodrosindma
izglitojamo droSiba izglitibas iestad@s un to organizétajos pasakumos”

7 Bérnu tiesibu aizsardzibas likums. 13. panta pirma un otraja dala

18 Bernu tiesibu aizsardzibas likums. 23. panta otra un piekta dala
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uzdevums ir radit b&rniem drosu vidi. Iek$€jas kartibas noteikumi ir saistoSi

bérniem, tomér macibu gada sakuma ar tiem jaiepazistina ari bérnu vecaki. Svarigi

nodro$inat to pieejamibu ne tikai izglitibas iestades telpas, bet ari e-klasg,

majaslapa u.c. Pedagogiem iek$€jas kartibas noteikumi jalieto, sadarbojoties ar

bérniem.

Ieksgjas kartibas noteikumos jaieklauj ne tikai vispar€ji noteikumi, kas

nosaka izglitibas iestades darba organizaciju, bet art citi jautajumi, kurus izglitibas

iestade uzskata par bitiskiem'®. Piem&ram, nosakot vienotu kartibu bérnu stidzibu

1zskatiSanai, iesp&jams noveérst konflikta raSanos un radit priekSnoteikumus

vienlidzigai attieksmei pret berniem.

Ieksgjas kartibas noteikumi nosaka:

v

v

v

izglitojamo uzvedibas noteikumus izglitibas iestade, tas teritorija un
1zglitibas iestades organizetajos pasakumos;

evakuacijas plana un informacijas par operativo dienestu izsaukSanu
izvietojumu izglitibas iestadg;

alkohola, cigaresu, narkotisko, toksisko un psihotropo vielu, gazes
baloninu, gazes pistolu, Saujamierocu un auksto ierocu iegadasanas,
lietoSanas, glabaSanas un realiz€Sanas aizliegumu izglitibas iestade un tas
teritorija;

izglitojama ricibu, ja izglitojamais kadas personas darbiba saskata
draudus savai vai citu personu drosibai;

vaditdja un pedagogu ricibu, ja tiek konstatéta fiziska vai emocionala
vardarbiba pret izglitojamo;

atbildibu par ieks¢jas kartibas noteikumu neieveérosanu;

citus jautajumus, kurus izglitibas iestade uzskata par bitiskiem.

Ieksejas kartibas noteikumos var ieklaut ari, pieméram, informaciju par

iepriek$eja nodala aprakstito gadijumu risinasanu.

19 [zglitibas likums. 54. panta 2. punkts
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Seit var iepazities ar Cesvaines vidusskolas ieks€jas kartibas noteikumiem:

http://www.cesvaine.lv/izglitiba/cesvaines-vidusskola/skoleniem/ieksejas-kartibas-

noteikumi.html.

Lai sagatavotu visiem saprotamus ieks€jas kartibas noteikumus, to saturs un
nepieciesamiba japarruna ar bérniem”. Bérniem nav jamacas no galvas savu
pienakumu uzskaitijums, bet jaizprot So noteikumu pielietoSana praktiska Itment.
Ja noteikumi paredz, ka bérnam ir pienakums ar cienu izturéties pret valsts un
1zglitibas iestades simboliem, tad b&mmam ir precizi jazina, kadi ir valsts un
izglitibas iestades simboli un kadas praktiskas darbibas ir aizliegts veikt. Ja
noteikumi paredz, ka bérnam ir pienakums izturéties laipni un pieklajigi, nedrikst
pielaut situaciju, ka izglitibas iestades pedagogi izturas pret&ji Sai be€rnam
1zvirzitajai prasibai. Tapat be€rnam ir jazina, kadi uzvedibas veidi nav atbalstami un
tiesi kada uzvediba no vina tiek gaidita.

AtbilstoS§i bernu vecumposmiem noteikumus ieteicams papildinat ar
metodisko materialu, ko var izmantot pedagogs, macot be&rniem saprotama veida —
ar piktogrammam, ilustrativo materialu, lomu spélém, situaciju modeléSanu un
citiem uzskates un interaktiviem lidzekliem — izprast dazadus ar drosibu saistitus
jautajumus.

Svarigi noteikumos paredzet atbildibu par to neieverosSanu, kas var biit:

v mutisks aizradijums;

v rakstisks aizradijums e-klasg;

v bridingjums, ko izsaka direktora rikojuma.

Parkapuma izskatiSanas kartiba var atSkirties atkariba no parkapuma
smaguma. Vieglaku parkapumu gadijuma klases audzinatajs lidz iesaistitajiem
bérniem sniegt paskaidrojumus un veic parrunas, nepiecieSamibas gadijuma

uzaicinot uz parrunam ari vecakus. Ja parkapums ir smags, ta izskatiSana tiek

20 1z¢litibas likums. 54. panta 6., 7. punkts
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iesaistits ar1 skolas atbalsta personals (socialais pedagogs un psihologs).
Nepieciesamibas gadijuma parkapumu var izskatit pedagogiskas padomes sedg.
Par katru parkapumu jainforme bérna vecaki.
Informacija par pedagogu ricibu situacijas, kad skoléni parkapj izglitibas
iestades ieksgjas kartibas noteikumus, atrodama Valsts bérnu tiesibu aizsardzibas

inspekcijas izstradataja metodiskaja materiala ,,Izglitibas iestazu resursi un riciba

situacijas, kad skoléns ar savu uzvedibu traucé macibu procesu vai apdraud Savu

vai citu personu droSibu, veselibu vai dzivibu”, ka ari diagnostic€Sanas materiala

bérnu uzvedibas trauc€jumu un saskarsmes griitibu diagnostic€Sanai specialistiem,
kas 1esaistiti atbalsta sniegSana bérniem ar uzvedibas trauc€jumiem un saskarsmes
griittbam izglitibas iestades, apriipes iestad€s, barintiesas un paSvaldibu iestades.

Diagnosticgjosais materials pieejams seit.
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Bérnu stidzibu un iesniegumu izskatiSanas kartiba.

Ja bérns nav apmierinats ar situaciju izglitibas iestadeé vai uzskata, ka vina
tiesibas ir parkaptas, b&rnam ir tiesibas versties péc palidzibas izglitibas iestade.
Ikviena gadijuma iestade veic likuma paredz€tas darbibas parkapuma, ja tads tiek
konstat€ts, noveérsanai, ka ar1 atbalsta un palidzibas sniegSanai b&rnam. Izglitibas
iestazu vaditajiem, kuras uzturas bérni, ir pienakums noteikt bérnu stidzibu
iesnieg8anas un izskati$anas kartibu un padarit to bériem zindamu un pieejamu®.

Izstradajot beérnu siidzibu izskatiSanas kartibu, janem veéra bérnu, uz kuriem
§is dokuments attiecinams, vecums.

Sadas kartibas mérkis ir identificét bérna intere$u aizskarumu (dzil3
aizvainojums, sartigtindgjums, sapinajums, pazemojums, noniecindjums) vai
apdraudéjumu (raditi bistami apstakli bérna veselibai un /vai dzivibai) un to
noverst.

Kartiba jaieklauj ricibas plans, kas paredz konkrétas darbibas bérnu sudzibu
1zskatiSanai izglitibas iestade:

1. Bérns mutvardos vai rakstiski apraksta situaciju iestades darbiniekam.

2. Sudziba mutvardos vai rakstiski nekav€joties tiek nodota iestades
direktoram vai direktora vietniekam, kur$ lemj par talakajiem b&rna
tiestbu aizsardzibas pasakumiem.

3. Ja bérna stidzibas izp€tei nepiecieSams ilgaks laika periods ka viena
darba diena, un ta nav saistita ar tiilit€ja b€rna tiesibu aizskaruma
noverSanu, direktors vienas darba dienas laika nosaka atbildigo
darbinieku stidzibas izskatiSana.

4. Sudzibu izskatiSana parasta kartiba notiek 3 darba dienu laika, par tas
rezultatu izglitibas iestadé informeé bérnu un bérna vecakus (likumiskos

parstavjus) rakstiski. Steidzamibas kartiba stidziba tiek izskatita

2! 1zglitibas likums. 55. panta 5. punkts
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nekavejoties, rikojoties atbilstos$i Bérnu tiesibu aizsardzibas likumam, lai
bérnu tiesibas un likumigas intereses netiktu aizskartas™.

5. Sudzibas fikséSana notiek saskana ar dokumentu aprites kartibu izglitibas
iestade.

6. Péc siidzibas izskatiSanas direktors ar rikojumu uzdod izstradat planu
bérna tiesibu parkapuma noveérSanai, nosakot par ta izpildi atbildigo
personu.

Ar planu iepazistina bému un vina vecakus. Ja izstradatais plans netiek

pildits, tad bérna vecakiem ir tiesibas versties pie iestades dibinataja.

Ar kartibu bernus un darbiniekus iepazistina katra macibu gada sakuma.

Ricibu bérna stidzibu izskatiSanai pirmsskolas izglitibas iestadé var noteikt,

paplaSinot iek§¢jas kartibas noteikumos punktu “Izglitojama riciba, ja izglitojamais
kadas personas darbiba saskata draudus savai vai citu personu dro$ibai”. Jaatceras,
ka pienemot siidzibu no bérna pirmsskolas izglitibas vecuma, papildu janodrosina
ilustrativas materials (att€lu s€rijas, piktogrammas, video), kas palidze€tu beérnam

paust savas domas un emocijas.
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Riciba, ja tiek noveérota vai konstateta vardarbiba pret bernu.

Misdienas vardarbiba pret bérnu ir kluvusi par nopietnu problému, kas
nomac un uztrauc gan vecakus, gan pedagogus.

Lai veidotu izpratni par vardarbibu pret bérnu, tadejadi veicinot vardarbibas
gadfjumu atklasanu un ari atbilstoSu ricibu, Centrs “Dardedze” ir izveidojis e-

platformu “Bérns ka cietusais”, kur atrodama izveérsta informacija par vardarbibas

veidiem, riska faktoriem, pazimém un sekam, tiesibu aktiem un pakalpojumiem
vardarbiba cietusiem b&rniem.

Ikdienas darbam Centrs “Dardedze” piedava ari labas prakses piemerus,
kurus var izmantot specialisti darba ar b&rniem. Piemgri ir atrodami $eit.

Izstradajot kartibu, ka rikoties, ja tiek noverota vai konstatéta vardarbiba pret
bérnu, ieteicams izmantot pielikuma pievienoto Ricibas planu gadijumos, kad

konstateéta vardarbiba vai prettiesiska darbiba pret bérnu:
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Pielikums

Ricibas plans gadijumos, kad konstatéta vardarbiba vai prettiesiska darbiba pret bérnu:

1. Beérns zino par iesp&jamu vardarbibu vai prettiesisku darbibu, kas versta pret
vinu, pedagogam Vvai Citam izglitibas iestades darbiniekam.

2. Persona, kura konstatgjusi iespgjamu vardarbibu vai prettiesisku darbibu pret bérnu,
informe izglitibas iestades administraciju, socialo pedagogu vai psihologu, vai
medicinas darbinieku par konstatéto.

3. Socialais pedagogs vai psihologs ar cietuSo bérnu veic parrunas par notikuso un
rakstiski zino izglitibas iestades vaditaju par saruna konstatétajiem faktiem.

4. Medicinas darbinieks veic parrunas ar bérnu, veic apskati, fiksé konstatétas
vardarbibas sekas, ja nepiecieSsams, izsauc neatliekamo medicinisko palidzibu.

5. Ja vardarbiba notikusi gimeng, 6. Ja vardarbiba notikusi arpus
iestades vaditajs nekavejoties zino gimenes, iestades vaditajs vai socialais
policijai un barintiesai. darbinieks, vai pedagogs pazino par

konstatéto bérna vecakiem.
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